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REGULAMIN WYCIECZEK ORGANIZOWANYCH PRZEZ ZANTE MAGIC TOURS

okreslajgcy zasady uczestnictwa w Wycieczkach organizowanych przez Zante Magic Tours oraz prawa i obowiqgzki
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Organizatora i Uczestnikoéw
§1 DEFINICJE

Organizator - Zante Magic Tours Maciej Pawet Nuckowski, Ipiresies Touristikoy Grafeiou Laganas Zakynthos,
29100 Grecja, AFM (NIP) EL141585853 DOY Zakynthos, Nr licencji touroperatora Izby Turystyki w Grecji 08-28-E-60-
00-11445-0-1, majgcy miejsce zwyktego pobytu w GCrecji (zwanego dalej Magic Tours), adres poczty
elekironicznej: zante@magictours.pl, korfu@magictours.pl, ateny@magictours.pl, kefalonia@magictours.pl,
kos@magictours.pl tel. +48 607 501 965, +30 697 568 1621, numer polisy ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej (OC) w zaktadzie ubezpieczen: AXA na sume ubezpieczenia: 500 000€.

Wycieczka - krétkoterminowa wycieczka turystyczna odbywajgca na wyspach Zakynthos, Kos, Kefalonia
lub Korfu albo na wyspach i terenach okolicznych (w tym takze na terytorium Albanii i Turcji), a takze w Atenach
organizowana przez Organizatora dla Uczestnikdw,. Wycieczki nie trwajg dtuzej niz 24 godziny i nie zawierajq
zakwaterowania, w zwigzku z czym do Wycieczek nie majg zastosowania przepisy dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie imprez turystycznych
i powigzanych ustug turystycznych (Dz. Urz. UE L 326, str. 1) ani Dekretu Prezydenta Grecji Mpoedpikd Aldtayua,
apiB.: 339/96. Wycieczki mogg byc¢ wszelkiego rodzaju: Igdowe, morskie, autokarowe. Jednakze Wycieczka nie
obejmuje Rejsdw.

Gtéwny Sktadnik Imprezy — cze$s¢ Wycieczki, nieobejmujgca Dodatkowych Sktadnikéw Imprezy. Warunkiem
uczestnictwa w Wycieczce jest uiszczenie przez Uczestnika Ceny za co najmniej Gtéwny Sktadnik Imprezy.
Dodatkowe Sktadniki Imprezy - dodatkowe ptatne czynnosci Organizatora, z ktdérych to moze skorzystac
Uczestnik biorgcy udziat w Wycieczce, w szczegdlnosci moggce polegac¢ na zakupie przez Organizatora biletu
na Rejs dla Uczestnika wraz z opiekg pilota/przewodnika/przedstawiciela biura podczas Rejsu. Skorzystanie
przez Uczestnika z Dodatkowych Sktadnikéw Imprezy jest fakultatywne, to jest Uczestnik nie musi z nich korzystac,
by uczestniczy¢é w Wyciecze.

Rejs - rejs, w tym zwtaszcza po morzu, organizowany przez lokalnych przewoznikéw. Wycieczka nie obejmuje
Rejsow. Jedynie w ramach Dodatkowego Sktadnika Imprezy Organizator dokonuje na rzecz Uczestnika zakupu
Biletu na Rejs oraz zapewnia opieke pilota/przewodnika/przedstawiciela biura podczas Rejsu. Natomiast
uczestnictwo w Rejsie odbywa sie na podstawie odrebnej Umowy/Biletu/Paragonu fiskalnego/Faktury zawartej
prze Uczestnika z lokalnym przewoznikiem.

Osoba Wspélpracujgca - kazda osoba, ktéra na zlecenie Organizatora wykonuje czynnosci zwigzane
z przeprowadzeniem Wycieczki, np. jego pracownicy, zleceniobiorcy, wykonawcy, piloci, przewodnicy,
przedstawiciele biura w tym Prowadzgcy Wycieczke.

Prowadzqacy Wycieczke - wyznaczony przez Organizatora pilot, przewodnik lub przedstawiciel biura kierujgcy
Wycieczkq.

Regulamin - niniejszy Regulamin, okreslajgcy warunki Umowy o Uczestnictwo w Wyciecze, w tym prawa
i obowigzki Organizatora i Uczestnikéw.

Program Wycieczki - zawiera m. in. jej ramowy plan, region wycieczki, miejsca odwiedzane i inne atfrakcje
turystyczne oraz okreslenie minimalnej liczby Uczestnikdw, stanowigcej warunek odbycia sie Wycieczki. Ramowy
program wycieczki nie stanowi oferty handlowej i moze ulec zmianie.

Ogdlne Warunki Uczestnictwa (OWU) - znajdujgce sie na Bilecie najwazniejsze fragmenty Regulaminu,
dotyczgce praw i obowigzkdéw Organizatora i Uczestnikow.

Umowa o uczestnictwo w Wycieczce (ktérej potwierdzeniem zawarcia jest Bilet) - Umowa, ktdérej stronami
sg Organizator i Uczestnik, a ktérej przedmiotem jest uczestnictwo Uczestnika w Wycieczce organizowanej
przez Organizatora, na warunkach okre$lonych w Regulaminie, zgodnie z programem wynikajgcym z Programu
Wycieczki. Umowa zawiera dane osobowe Uczestnikdw. Umowa to dokument ktéry to Uczestnik podpisuje
najpdzniej do dnia rozpoczecia Wycieczki. W przypadku dokonania Rezerwacji Uczestnik ma obowigzek
po dokonaniu i optaceniu Rezerwacji wydrukowa¢ Umowe o uczestnictwo w Wycieczce/Bilet oraz zabrac
ze sobg ww. dokument na wycieczke.

Uczestnik - osoba fizyczna, ktéra bierze udziat w Wycieczce, na podstawie waznej umowy zawarte]
z Organizatorem, jak réwniez osoba, ktéra ma zamiar takg Umowe zawrzeé, w tym dokonujgcy Rezerwacii.
Uczestnik moze zawrze¢ umowe o Uczestnictwo w Wycieczce, jak i dokona¢ Rezerwacji osobiscie
lub przez Przedstawiciela.

Przedstawiciel - osoba, ktéra zawiera umowe z Organizatorem o uczestnictwo w Wycieczce w imieniu wtasnym
oraz innych Uczestnikdw lub tez dokonuje Rezerwaciji w imieniu wtasnym lub innych Uczestnikdw. Przedstawiciel
dokonujgc Rezerwacji lub zawierajgc Umowe czyni to takze w imieniu wszystkich Uczestnikdw, za ktérych dziata
i przejmuje tym samym odpowiedzialno$¢ przestrzegania warunkéw Umowy przez tych Uczestnikow,
w tym za zaptate Ceny oraz uczestnictwo w Wyciecze. Przedstawiciel musi mie¢ ukohczone 18 Iat.
Przedstawiciel jest pierwszg osobg wymieniong na Umowie o uczestnictwo w Wycieczce/Bilecie.

Dziecko do 2 lat - dziecko, ktére w Dniu Wycieczki nie ukonczyto 2 roku zycia.

Dziecko 2-12 lat - dziecko ktére w Dniu Wycieczki ukonczyto 2 rok zycia, a nie ukonczyto 12 roku zycia.
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Cena Wycieczki - Cena za uczestnictwo w  Wycieczce, ktérg obowigzany jest zaptacic.
Przedstawiciel/Uczestnik. Cena Wycieczki obejmuje w szczegdlnosci optate za Gtéwny Sktadnik Imprezy
oraz Dodatkowe Sktadniki Imprezy, w tym Rejsy wraz z opiekq pilota, przewodnika lub przedstawiciela biura.
Termin Wycieczki — okres, w ktérym odbywa sie Wycieczka.
Dzien Wycieczki - dzien kalendarzowy, w ktdérym odbywa sie Wycieczka, a jesli Wycieczka tfrwa wiecej niz jeden
dziehn (np. w nocy z soboty na niedziele) — pierwszy dzieh, w ktérym Wycieczka sie odbywa.
Adres e-mail Organizatora — adres poczty elektronicznej organizatora okreslony w Regulaminie w §1 pkt 1.
Adres e-mail Przedstawiciela - adres poczty elekironicznej Przedstawiciela podany  w formularzu
rezerwacyjnym lub jedli Przedstawiciel nie korzysta z formularza rezerwacyjnego — podany przy zawieraniu
Umowy. Przedstawiciel zawierajgc umowe w imieniu oséb trzecich, obowigzany jest takze podac¢ adresy
e-mail tych Uczestnikdw, w imieniu ktérych Umowe zawiera.
Strona internetowa Organizatora - sfrona zngjdujgca sie pod adresem www.zantemagictours.pl
www . korfumagictours.pl , www.atenymagictours.pl , www.kefaloniamagictours.pl , www . kosmagictours.pl
Do korzystania ze strony intfernetowej Organizatora wymagane sq:
a. staty dostep do Internetu poprawnie skonfigurowana przeglagdarka internetowa akceptujgca pliki typu
Cookies oraz sygnalizatory www - Microsoft Internet Explorer w wersji nie nizszej niz 8.0 lub Mozilla
Firefox w wersji nie nizszej niz 3.0, Opera w wersji nie nizszej niz 9.0, Google Chrome w wersji nie nizszej
niz 6;
b. witgczona obstuga plikbw Cookies oraz JavaScript.

§ll REGULAMIN | JEGO AKCEPTACJA

Niniejszy Regulamin okredla zasady uczestnictwa w  Wycieczkach organizowanych przez Organizatora
oraz okresla prawa i obowiqzki Organizatora i Uczestnikdw. Uczestnictwo w Wycieczce moze odbywac sie tylko
i wytgcznie na podstawie waznej Umowy/Biletu.
Regulamin stanowi integralng cze$s¢ Umowy. Kazdy Uczestnik przed rozpoczeciem uczestnictwa w Wycieczce
akceptuje Regulamin. Regulamin dostepny jest:

a. nastronie internetowej Organizatora;

b. w biurach lub przedstawicielstwach Organizatora;

Cc. U Przedstawiciela Biura;

d. uProwadzgcego Wycieczke;
Jezeli w imieniu Uczestnika Umowe zawiera Przedstawiciel, Uczestnik obowigzany jest do zapoznania sie
z Regulaminem najpdzniej do czasu rozpoczecia Wycieczki, . w momencie wejscia do autobusu, busa
lub innego $rodka transportu (Regulamin dostepny u Prowadzgcego Wycieczke). Jesli Uczestnik nie akceptuje
Regulaminu, nie powinien wéwczas uczestniczy¢é w Wycieczce.
W przypadku watpliwosci co do interpretacji przepisow Regulaminu, Uczestnik powinien zwrécié sie
o wyjasnienie do Organizatora, przy czym interpretacja dokonywana przez Organizatora nie ma charakteru
wigzgcego.
Postanowienia Regulaminu nie  uchybicjg przepisom o ochronie  konsumentéw, jedli Uczestnik
jest konsumentem. Jesli jakikolwiek przepis Regulaminu jest sprzeczny z bezwzglednie obowigzujgcymi
przepisami o ochronie konsumentdw, przepis ten nie wigze Uczestnika bedgcego konsumentem, a w jego
miejsce stosowac nalezy najblizsze temu przepisowi przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.
Wszelkie informacje o Wycieczce, zamieszczone w jakichkolwiek broszurach, materiatach reklamowych,
materiatach promocyjnych czy podobnych dokumentach, majg charakter jedynie informacyjny i nie stanowig
czesci Regulaminu ani Umowy. W szczegdlnosci opisy Wycieczek zawarte na stronie internetowej Organizatora
nie stanowig oferty handlowej i majg charakter informacyjny i przyktadowy. Wytgcznymi dokumentami
okreslajgcym zasady uczestnictwa w Wyciecze jest Regulamin (ktérego to najwazniejsze przepisy zawierajq
OWU). Uczestnik o$wiadcza takze, iz jest mu wiadome, ze zdjecia krajobrazéw lub zabytkdw na stronie
internetowej, w broszurach i innych materiatach reklamowych Organizatora majq jedynie charakter ilustracyjny
i mogg nie odpowiada¢ rzeczywistosci lub tez wrazenia estetyczne lub wizualne mogg by¢é odmienne
ze wzgledu na warunki pogodowe, klimatyczne, naswietlenie itp.

§l1l REZERWACJA UCZESTNICTWA W WYCIECZCE

Zawarcie Umowy moze by¢ poprzedzone dokonaniem przez Uczestnika Rezerwacii uczestnictwa w Wycieczce
(dalej ,Rezerwacja”). Rezerwacja jest bezptatna i nie oznacza zawarcia Umowy z Organizatorem
(z zastrzezeniem 8§l pkt 12 niniejszego Regulaminu. Dokonanie Rezerwacji musi by¢  poprzedzone
zaakceptowaniem Regulaminu.

Rezerwacji Uczestnik moze dokonac osobiscie lub przez Przedstawiciela.
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Rezerwacja moze odbywac sie poprzez:
a. Wypetnienie odpowiedniego formularza rezerwacyjnego dostepnego na stronie infernefowej

Organizatorag;
Bezposrednie zgtoszenie dokonane u pracownika w biurze lub przedstawicielstwie Organizatora;
Zgtoszenie przestane na Adres e-mail Organizatora;
Zgtoszenie felefoniczne ( z wytgczeniem wiadomosci SMS) lub na numery telefonéw Organizatora;
Zgtoszenie poprzez czat dostepny na stronie internetowej Organizatora;
Inny sposdb dopuszczony przez Organizatora, np. na spotkaniu w hotelu na prosbe zainteresowanych;
Uczesfnlk dokonujgc Rezerwaciji, podaje nastepujgce dane osobowe:

imie i nazwisko,

numer felefonu aktywnego podczas pobytu w Grecji,

adres e-mail,

adres zamieszkania Przedstawiciela widniejgcego na rezerwacii,

liczbe Uczestnikbw powyzej 12r.z.,

liczbe dzieci w wieku 2-12 lat,

liczbe dzieci do 2 Iaf,

imiona i nazwiska oraz daty urodzenia wszystkich Uczestnikdw,

hotel i miejscowo$¢ zakwaterowania,

nazwe wybranej wycieczki,

termin pobytu

preferowany Dzieh Wycieczki.
. W przypadku wycieczki na teren Albanii serie, numer, date waznosci paszportu lub dowodu osobistego

waznego jeszcze przez minimum 3 miesigce od daty realizacji wycieczki.
n. w przypadku wycieczki na teren Turcji serie, numer, date waznosci paszportu waznego jeszcze przez

minimum é miesiecy od daty realizacji wycieczki

Teaonw
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Dane te wymagane sq z tytutu bezpieczenstwa oraz wymogdw prawnych.

Przedstawiciel oswiadcza, ze wszystkie dane podane podczas Rezerwacji sq zgodne z prawdg oraz zgadzajg
sie zdanymi w paszporcie lub dowodzie osobistym.

Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych przekazanych podczas Rezerwacii
w celu jej dokonania. Administratorem danych osobowych podanych podczas Rezerwacii jest Organizator.
Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane sg w celu i zakresie niezbednym do realizacji Rezerwaciji. Uczestnik
ma prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania. Podanie Organizatorowi danych
osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji Rezerwacii.

Po dokonaniu Rezerwacji Organizator moze zarezerwowac Uczestnikowi miejsca na wskazang przez niego
podczas Rezerwacji Wycieczke, o ile w preferowanym przez Uczestnika Terminie Wycieczki pozostata liczba
miejsc wolnych jest wystarczajgca. O braku wystarczajgcej liczby miejsc wolnych Organizator powiadamia
Uczestnika w wiadomosci zwrotnej na adres e-mail Uczestnika lub numer telefonu Uczestnika podany podczas
Rezerwaciji, lub osobiscie w biurze stacjonarnym Organizatora.

Potwierdzeniem ztozenia Rezerwacji jest wiadomo$¢ sms otrzymana przez Uczestnika na podany numer
telefonu z unikatowym numerem rezerwacji. Uczestnik otrzymuje takze wiadomos$¢ e-mail ze szczegdtami
rezerwacji. Umowa o uczestnictwo w Wycieczce/Bilet, ktéry nalezy wydrukowac i mie¢ ze sobg podczas
Wycieczki dostepny bedzie po dokonaniu przez Przedstawiciela wptaty. W przypadku Rezerwacji na miejscu
w biurze Organizatora Przedstawiciel otrzymuje Umowe o Uczestnictwo w Wycieczce/Bilet na migjscu.

Jesli Uczestnik dokonat Rezerwacii, winien on zawrze¢ Umowe z Organizatorem najpdzniej na 7 dni przed Dniem
Wycieczki. Jednakze jesli Uczestnik dokonuje Rezerwacii w terminie ponizej 7 dni przed Dniem Wycieczki, winien
on zawrze¢ Umowe natychmiast po dokonaniu Rezerwacii.

. Po dokonaniu Rezerwacji zawarcie Umowy moze nastgpi¢ takze poprzez dokonanie wptaty Ceny w czesci

lub catosci. Dokonanie takiej wptaty jest rOwnoznaczne z zawarciem Umowy.

. Rezerwacja ma co do zasady charakter niewigzacy. Kazda ze Stron moze odwotaé dokonang Rezerwacje,

bez podania przyczyn, o czym jest obowigzana zawiadomié drugg Strone wiadomoscig e-mail, SMS,
telefonicznie lub osobiscie w biurze stacjonarnym. Odwotanie Rezerwacji nie rodzi zadnych praw i roszczen
po drugiej Stronie.

. Jednakze:

a. Rezerwacji dokonanej w ferminie ponizej 7 dni przed Dniem Wycieczki Uczestnik obowigzany
jest niezwtocznie optaci¢ Cene i zawrze¢ Umowe;
b. Dokonanie przez Uczestnika po dokonaniu Rezerwacji zaptaty chociazby czes¢ Ceny
jest rownoznaczne z zawarciem Umowy o uczestnictwo w Wycieczce;
c. Brak optacenia Rezerwacji w ferminie do 7 dni przed dniem przylofu na miejsce pobytu
jest rownoznaczny z anulowaniem rezerwaciji;
W godzinach pracy Organizatora (godziny fe sq wskazane na stronie internetowej) Przedstawiciel moze
uzyska¢ informacje na temat statusu dokonanej przez siebie Rezerwacii, a takze dodatkowych informacii
o Wycieczce, wysytajgc wiadomos$¢ na adres e-mail lub dzwonigc na numer telefonu Organizatora, korzystajgc
ze sfrony internetowe]j Organizatora lub bezposrednio w biurze stacjonarnym Organizatora.

3



REGULAMIN WYCIECZEK ORGANIZOWANYCH PRZEZ MAGIC TOURS ZANTE-KOS-KORFU-ATENY-KEFALONIA
§IV WARUNKI PLATNOSCI

1. Po dokonaniu Rezerwaciji Uczestnik obowigzany jest do zaptaty na rzecz Organizatora 100% Ceny Wycieczki
zgodnie z warunkami  Rezerwacji i ptatnosci  ustalonymi w Regulaminie. Organizator moze odmowic
uczestnictwa w Wycieczce Uczestnikowi, jesli Cena nie zostata zaptacona w catosci lub tez anulowad
Rezerwacje.

2. Rezerwacje grupowe (grupy zamkniete) podlegajg pod odrebne warunki rezerwacji oraz ptatnosci
na podstawie odrebnej umowy dostarczonej przez Organizatora.

3. Obowigzujgce sposoby ptatnosci:

a. Rezerwacja z wyprzedzeniem (przed przybyciem na miejsce pobytu) dokonana poprzez kanaty
komunikacyjne okre$lone w Regulaminie w §lil pkt 2 w podpunktach a), c), d), e), f), g) powinna
by¢ zakonhczona ptatnoscig w wysokosci 100% Ceny Wycieczki w systemie DOTPAY lub przelewem
na konto bankowe Organizatora najpdzniej na 7 dni przed deklarowanym przez Uczestnika dniem
przybycia na miejsce pobytu (ptatnos¢ jest przewalutowana z EUR na PLN oraz GBP wedtug $redniego
kursu NPB na dzieh dokonywana wptaty).

b. Rezerwacja na miejscu dokonana w dowolny sposdb okreslony w Regulaminie w §lll pkt 2 powinna
by¢ zakonczona ptatnoscia w wysokosci 100% Ceny Wycieczki w  systemie DOTPAY lub przelewem
na konto bankowe Organizatora nagjpdzniej na 7 dni przed Dniem Wycieczki (ptatnosc
jest przewalutowana z  EUR na PLN oraz GBP wedtug $Sredniego kursu  NPB  na  dzieh
dokonywania wptaty) lub ptatnoscig gotéwkowa w walucie EUR w wysokosci 100% Ceny Wycieczki
w jednym z biur stacjonarnych Organizatora.

c. Ptatnosci u Prowadzgcego Wycieczke mogg dokonac¢ wytgcznie Uczestnicy, ktdrzy dokonali rezerwaciji
na miejscu (po przybyciu na miejsce pobytu), zakwaterowani w miejscowosciach, w ktdrych
nie znajduje sie biuro stacjonarne Organizatora. Ptatnos¢ tylko gotdwkg w walucie EUR w wysokosci
100% Ceny Wycieczki.

d. Jedli Rezerwacja z wyprzedzeniem (przed przybyciem na miejsce pobytu) poprzez kanaty
komunikacyjne okre$lone w Regulaminie w §lll pkt 2 w podpunktach a), c), d), e), f), g), dokonywana
jest na mniej niz 7 dni przed deklarowanym przez Uczestnika dniem przybycia na miejsce pobytu,
wowczas ptatnosci w wysokosci 100% Ceny Wycieczki nalezy dokonac niezwtocznie w chwili
Rezerwacji w systemie DOTPAY lub przelewem na konto bankowe Organizatora (ptatnosé
jest przewalutowana z EUR na PLN wedtug kursu NPB na dzieh dokonywania wptaty). Po dokonaniu
ptatno$ci  przelewem nalezy przesta¢ do Organizatora drogg mailowqg potwierdzenie
wystania/ztozenia dyspozycji przelewu.

e. Jeili Rezerwacja na miejscu (po przybyciu na miejsce pobytu) zatozona w dowolny sposdb okreslony
w Regulaminie w §lil pkt 2, dokonywana jest mniej niz na 7 dni przed Dniem Wycieczki, wowczas
ptatnosci w wysokosci 100% Ceny Wycieczki nalezy dokonac niezwtocznie w chwili Rezerwacji
w systemie DOTPAY lub przelewem na konto bankowe Organizatora (ptatnosé jest przewalutowana
z EUR na PLN wedtug Sredniego kursu NPB na dzien dokonywania wptaty) lub w jednym z biur
stacjonarnych Organizatora. Po dokonaniu ptatnosci przelewem nalezy przesta¢ do Organizatora
drogg mailowqg potwierdzenie wystania/ztozenia dyspozyciji przelewu.

f. Rezerwacje dokonywang na miejscu w biurach stacjonarnych Organizatora, o ktérej mowa
w Regulaminie w §lll pkt 2 w podpunkcie b), zakohczyé mozna wytgcznie ptatnoscig gotéwkowqg
w wysokosci 100% Ceny Wycieczki w walucie EUR.

4. Dniem zaptaty w przypadku ptatnosci bezgotdwkowej jest dzien uznania rachunku bankowego natomiast
w przypadku rezerwacji dokonywanych na mniej na 7 dni przed Dniem Wycieczki po dokonaniu ptatnosci
przelewem nalezy niezwtocznie (w dniu rezerwacji) przesta¢ do Organizatora droga mailowq potwierdzenie
wystania/ztozenia dyspozycji przelewu.

5. Uczestnik obowigzany jest do uiszczenia na rzecz Organizatora ,,Optaty za Transfer Dodatkowo Ptatny”,
jesli fransfer z wyznaczonego miejsca zbiérki na Wycieczke objety jest dodatkowq optatg, zgodng
z obowigzujgcym Cennikiem Transferow Ptatnych. Koszt transferu doliczany jest automatycznie przez system
rezerwacyjny do ceny catkowitej. Uczestnik ma prawo rezygnacji z dodatkowej optaty tym samy jednoczesnie
poswiadcza, ze stawi sie we witasnym zakresie w najblizszym bezptatnym miejscu zbidrki wskazanym
przez Organizatora:

ZAKYNTHOS WSCHODNI VASSILIKOS KERI KAMPI
¢~ |AMOUDI|PSAROU| ALYKES KATASTARI GERAKAS PORTO KERI LIMNI KAMPI
MIEJSCOWOSC ROMA
WSZYSTKIE PROPOZYCIJE
WYCIECZKA WSZYSTKIE PROPOZYCJE WYCIECZKOWE WYCIECZKOWE
LICZBA OSOB DOWOLNA max. 8
CENA 5€ za osobe | 0€ dziecko do 2 roku zycia 30€
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KORFU REGION POLUDNIOWY
MIEJSCOWOSCE KAVOS LEFKIMI BOUKARI
WYCIECZKA WSZYSTKIE OPROCZ ALBANIA+BUTRINT | PAXOS | ANTIPAXOS
LICZBA OSOB DOWOLNA
CENA 5€ za osobe | 0€ dziecko do 2 roku zycia

6. Uczestnik obowigzany jest do uiszczenia ,,Optaty za Transfer Promem Dodatkowo Ptatny”, jesli transfer
Z wyznaczonego miejsca zbidrki na Wycieczke objety jest dodatkowq optatg, zgodng z obowigzujgcym
Cennikiem Transferéw Ptatnych. Koszt transferu promem ptatny jest dodatkowo przez kazdego uczestnika
podczas przeprawy promowej w dniu wycieczki z Lixouri Port do Argostoli Port i z powrotem z Argostoli Port
do Lixouri Port po zakonczeniu wycieczki. Uczestnik ma prawo rezygnacji z dodatkowej optaty tym samym
jednoczednie poswiadcza, ze stawi sie we wtasnym zakresie w najblizszym bezptatnym miejscu  zbidrki
0 wyznaczonym czasie wskazanym przez Organizatora. Kwota za przeprawe promowq nie jest ujeta w cenie

wycieczki.
KEFALONIA REGION: POLWYSEP PALIKI
y MEGAS AGIOS
MIEJSCOWOSC | LIXOURI | XI | LAGADAKIA | °\ ¢ | LIVADI | KOUVALATA | KOUNOPETRA DIMITRIOS
WYCIECZKA WSZYSTKIE PROPOZYCJE WYCIECZKOWE
LICZBA OSOB DOWOLNA

5,6 € za osobe dorostq oraz za dziecko od 9 roku zycia
(cena za przeprawe juz w dwie strony Lixouri Port — Argostoli — Lixouri Port) - ptatna przez Uczestnika na promie)

CENA 2,8 € za dziecko wieku 2 -9 lat

(cena za przeprawe juz w dwie strony Lixouri Port — Argostoli — Lixouri Port - ptatna przez Uczestnika na promie)

0€ dziecko do 2r.7.

§V CENA WYCIECZKI - PROMOCIJE

1. Cena na zawartej Umowie o Uczestnictwo w Wycieczce/Bilecie jest wigzgca i Uczestnik nie ma prawa zgdac
obnizenia Ceny Wycieczki, nawet jedli przed lub po zawarciu Umowy z Uczestnikiem Cena Wycieczki zostata
obnizona z powodu ofert Last Minute lub innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Organizatora.

2. Podczas tfrwania Promocji First Minute Uczestnik oraz innych akcji promocyjnych ma obowigzek zapoznania sie
z obowigzujgcym regulaminem akcji promocyjnej. Regulamin ww. dostepny jest podczas frwania promocii
na stronie Organizatora oraz w siedzibie Organizatora.

3. Promocja dotyczy tylko rezerwacii indywidualnych, nie dotyczy zamdwieh grupowych (powyzej 10 oséb
petnoptatnych) oraz zamdwieh organizowanych na indywidualne zlecenie.

§VI UCZESTNICTWO OSOB MALOLETNICH. ZNIZKI DLA DZIECI

1. Matoletni (tj. osoba do 18 roku zycia lub inna niemajgca petnej zdolnosci do czynnosci prawnych) moze
uczestniczy¢ w Wycieczce pod warunkiem, ze:

a. Jego rodzice (pojecie to obejmuje takze jednego z rodzicow jak i innego przedstawiciela ustawowego,
w tym opiekuna) wyrazg zgode na uczestnictwo w Wycieczce; w szczegdlnosci mogqg jg wyrazic
poprzez dokonanie Rezerwacji lub zawarcie Umowy (jako Przedstawiciel). Jezeli zawarcia Umowy
w imieniu Matoletniego dokonuje inna osoba niz Rodzic, a Rodzic sam nie uczestniczy w Wycieczce
wraz z Matoletnim, wéwczas konieczna jest pisemna zgoda Rodzica na uczestnictwo w Wycieczce
Matoletniego wraz ze wskazaniem osoby, ktéra bedzie sprawowata opieke nad Matoletnim podczas
Wycieczki;

b. Osoba sprawujgca opieke nad nieletnim (jeden z rodzicdw, babcia, dziadek, siostra, ciocia itp.)
podczas pobytu w Grecji bez obecnosci obojga opiekundw prawnych oraz wyrazajgca ched
uczestnictwa w wycieczce do Albanii jest zobowigzana dostarczy¢ zaswiadczenie w jezyku polskim
oraz angielskim potwierdzajgce zgode na przekroczenie granicy podpisang przez petnoprawnego
opiekuna/opiekundw nieobecnych podczas wycieczki. W przypadku zwigzkdw partnerskich,
gdzie jeden z rodzicbw ma inne nazwisko niz dziecko wymagany jest akt urodzenia dziecka
przettumaczony na jezyk angielski w celu potwierdzenia rodzicielstwa. Pozwolenie na wjazd do Albanii
dla dzieci z jednym rodzicem, z opiekunem/opiekunami bgdz dziadkami, zdjecie/skan dowodu
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osobistego lbgdz paszportu opiekuna/opiekundw z Polski, nalezy przestac na e-mail greckiej policji
portowej: yakerkiras_allod@astynomia.gr oraz do naszego biura: korfu@magictours.pl.  Wymagane
jest rowniez posiadanie zaswiadczenia potwierdzajgcego sytuacje, w ktorej:
e jeden zrodzicéw nie zyje
e jeden z rodzicow jest pozbawiony wtadzy rodzicielskiej lub ma te wtadze zawieszong bgdz
tez ograniczonq i jej zakres nie obejmuje podejmowania decyzji w kwestii wyjazdéw dziecka
za granice
e Ojcostwo nie zostato ustalone
DOKUMENT WYMAGANY PRZY PRZEKRACZANIU GRANICY - DOTYCZY TYLKO PODROZY Z DZIECMI
c. Stan zdrowia i sprawnosci psychofizycznej Matoletniego pozwala na Uczestnictwo w Wycieczce -
za co petng odpowiedzialnos¢ biorg Rodzice;

2. Za zachowanie i bezpieczehstwo Matoletniego (a takze innych osdb wymagajacych opieki lub nadzoru)
w czasie Wycieczki odpowiedzialno$¢ ponoszg Rodzice a takze osoba sprawujgca opieke nad Matoletnim
podczas Wycieczki. Sg oni obowigzani do pilnowania Matoletniego i zapewnienia stosownego nadzoru,
poinformowania go o koniecznosci przestrzegania Regulaminu, OUW, ogdinie przyjetych regut bezpieczenstwa,
zdrowego rozsqgdku, przepisdw prawa, zwyczajdw lokalnych i lokalnej etykiety, w sposéb zrozumiaty
dla Matoletniego, w szczegdlnosci o prawnym zakazie spozywania napojow alkoholowych oraz $rodkéw
odurzajgcych.

3. W przypadku wyrzgdzenia przez Matoletniego jakichkolwiek szkéd, w tym skutkujgcych naruszeniem débr
lub praw innych osdb wszelkg odpowiedzialno$¢ ponoszg osoby wymienione w §VI pkt. 2

4. Za Matoletniego zawarcia Umowy dokonuje Przedstawiciel zawiadamia Organizatora o uczestnictwie Dziecka,
podajgc jego date urodzenia. Organizator moze w kazdym czasie zweryfikowaé wiek Dziecka, w tym celu
ma on prawo zgdania odpowiednich dokumentéw (paszportu, dowodu osobistego) w celu weryfikacji tego
wieku. Organizator ma prawo takze uzalezni¢ korzystanie ze znizek przez Dziecko od ich okazania.

5. Dla mozliwosci korzystania przez Dzieci ze znizek decydujgcy jest wiek Dziecka w Dniu Wycieczki (a nie z dnia
dokonania Rezerwacji czy w dniu zawarcia Umowy).

6. Przedstawiciel o$wiadcza, iz ma $wiadomos¢, iz podanie nieprawdziwych informacji o wieku Dziecka moze
nie tylko skutkowac odmowq przyznania znizek rodzi¢ odpowiedzialnos¢ prawem przewidziang, zardwno
wobec Organizatora, jaok i Przewoznikéw Lokalnych, wtascicieli obiektow, muzedw itp., w tym skutkowac
naliczaniem np. kar umownych czy grzywien.

7. La Dzieci w wieku do 2 lat uczestniczqace w wycieczkach organizowanych przez Organizatora nie sg pobierane
przez Organizatora zadne optaty, z wytqgczeniem Wycieczki w wersji Super VIP. W przypadku wykupienia
Wycieczki w wersji Super VIP, pobierana jest optata zgodnie z obowigzujgcym cennikiem, Dziecku do 2 lat
przystuguje prawo do wtasnego miejsca siedzgcego. W pozostatych przypadkach Dziecko do 2 lat podrézuje
bez prawa do wtasnego miejsca siedzgcego i nie jest liczone jako pasazer zajmujgcy miejsce siedzgce
w Srodkach fransportu.

8. Dziecko od 2 do 12 roku zycia ma prawo do odrebnego miejsca jako pasazer w autobusie /busie/innym srodku
fransportu.

9. W przypadku wycieczek Paxos i Antipaxos oraz Albania + Bufrint znizki dla dzieci naliczone sg wedtug
nastepujgcych kryteridw wiekowych:

a. Dziecko 5-13 lat - dziecko ktére w Dniu Wycieczki ukohczyto 5 rok zycia, a nie ukohczyto 13 roku zycia,
b. Dziecko do 5 lat - dziecko ktére w Dniu Wycieczki nie ukorhczyto 5 roku zycia.

§VIl UMOWA

1. Przed zawarciem Umowy Uczestnik winien zapoznac sie z nastepujgcymi informacjami, dostepnymi na stronach
internetfowych Organizatora lub w Programie Wycieczki, a takze u pracownikédw Organizatora, w jego biurach
itp.:

a. o dokumentach, ktére Uczestnik musi posiadac w trakcie frwania Wycieczki. Brak takich dokumentéw
moze skutkowac niemoznosciqg swiadczenia ustug przez Organizatora i obcigza w catosci Uczestnika;

b. informacji czego dotyczg Ogdine Warunki Uczestnictwa;

c. informacji o ewentualnych dodatkowych kosztach jezeli takie wystepujq (ptatne fransfery, dodatkowo
ptatne atrakcje turystyczne);

d. o wymaganiach zdrowotnych dotyczgcych uczestnictwa w Wycieczce;

2. Uczestnik podaje w Umowie aktualne i prawdziwe dane osobowe. Podanie aktualnych i prawdziwych danych
osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne dla wykonania Umowy przez Organizatora, w szczegdlnosci
w  zakresie formalnosci zwigzanych z Wycieczkq.

3. Uczestnik ma obowigzek niezwtocznego informowania Organizatora o kazdorazowej zmianie danych
podanych w Umowie
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4. Uczestnik moze we wtasnym zakresie skorzystac z dodatkowego ubezpieczenia pokrywajgcego koszty leczenia,
nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw lub rezygnacji z Wycieczki w przypadku choroby lub innego zdarzenia
losowego poprzez zawarcie odpowiedniej umowy z wybranym przez siebie ubezpieczycielem.

§VIIl ZAWARCIE UMOWY W IMIENIU OSOBY TRZECIEJ

1. Jezeli Przedstawiciel zawiera Umowe w imieniu osoby trzeciej, to o$wiadcza, ze:

a. posiada wazne i skuteczne upowaznienie Uczestnika do zawarcia Umowy; Uczestnik fen zapoznat sie
z Regulaminem i go zaakceptowat;

b. posiada wszelkie upowaznienia do wyrazenia wszelkich zgdd zawartych w niniejszym Regulaminie,
w tym zgody na przetwarzanie danych osobowych dla celéw zawarcia i wykonania Umowy
oraz zgody na wykorzystanie wizerunku oraz zgody na otrzymywanie informacji handlowej, materiatow
marketingowych i przetwarzanie danych osobowych dla celéw marketingu i promocji ustug
Organizatora.

2. Jezeli Przedstawiciel zawart Umowe w imieniu osoby frzeciej, a nie posiadat do ftego upowaznienia
lub tez zawart jg z przekroczeniem zakresu upowaznienia lub fez w momencie zawierania Umowy
pethomocnictwo to byto niewazne |lub zostato uprzednio skuteczne odwotane, Przedstawiciel
jest odpowiedzialny wobec Organizatora za to, iz osoba ta zawrze Umowe oraz zaptaci Cene Wycieczki.
Jedli osoba trzecia nie zawrze Umowy i nie zaptaci Ceny Wycieczki, Przedstawiciel obowigzany jest do zaptaty
Organizatorowi kary umownej w kwocie réwnowartosci Ceny Wycieczki za kazdg osobe trzecig, w imieniu
ktérej rzekomo dziatat. Organizator ma prawo dochodzenia od Przedstawiciela dalszego odszkodowania.

3. Przepisy § VIl pkt. 1i 2 stosuje sie odpowiednio do dokonywanej przez Przedstawiciela Rezerwaciji.

§IX PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKA

1. Uczestnik obowigzany jest do przestrzegania przepiséw prawa, w tym obowigzujgcego w miejscu Wycieczki,
Regulaminu, zwyczajéw lokalnych i lokalnej etykiety oraz ogdlnie przyjetych regut bezpieczehnstwa
i zdrowego rozsqdku.

2. Uczestnik obowigzany jest w czasie Wycieczki stosowac sie do polecen Prowadzgcego Wycieczke, a takze
wszelkich znakdw i tablic, w szczegdlnosci nakazdw i zakazdw.

3. Uczestnik obowigzany jest przed uczestnictwem w Wycieczce dokonad sprawdzenia swojego stanu zdrowia
w celu ustalenia, iz stan ten umozliwia mu uczestnictwo w Wycieczce. Uczestniczgc w Wycieczce,
Uczestnik osSwiadcza zarazem, iz jego stan zdrowia umozliwia mu  uczestnictwo w  Wycieczce i brak
jest przeciwwskazan do uczestnictwa. W szczegdlnosci Uczestnik powinien w razie takiej potrzeby dokonac
szczepieh lub dokona¢ przebadania pod kgtem alergii lub uczuleh. Bezwzglednie zaleca sie skorzystanie
z porady lekarza.

4. Kobiety w cigzy wyrazajgce chec uczestnictwa w wycieczkach Magic Tours obowigzane sq aby decyzja
o uczestnictwie zostata skonsultowana z lekarzem ktéry nie bedzie widzie¢ zadnych przeciwskazan i wyrazi
zgode, aby dana osoba uczestniczyta w wycieczkach Magic Tours. Uczestniczac w Wycieczce, Uczestnik
o$wiadcza zarazem, iz jego stan zdrowia umozliwia mu uczestnictwo w Wycieczce i jest brak przeciwwskazan
do uczestnictwa.

5. Na Wycieczkach obowigzuje bezwzgledny zakaz nastepujacych dziatah:

a. samowolnego oddalania sie od grupy;

b. zwiedzania ,na wtasng reke” bez opieki Organizatora lub Prowadzgcego Wycieczke zblizania sie
do brzegow klifow, w szczegdlnosdci podczas spaceru w terenie gorskim;

c. wchodzenia do wody i kgpieli w miejscach niedozwolonych;

d. spozywania alkoholu (z wyjgtkiem niewielkich ilosci alkoholu w miejscach i czasie przewidzianych
w Programie Wycieczki, np. winiarniach, przy czym kazdy Uczestnik winien spozywac¢ alkohol wedtug
swoich sit i mozZliwosci oraz upewnic sie, w razie koniecznosci zasiegajgc stosownej porady lekarskie],
czy jego stan zdrowia na to pozwala) oraz spozywania narkotykdw lub srodkdw odurzajgcych;

e. palenia tytoniu poza dozwolonymi przez prawo wtasciwe dla miejsca odbywania sie Wycieczki
miejscami;

f.  kgpieli pod wptywem alkoholu, narkotykdw lub srodkdw odurzajgeych;

g. nadmiernego wystawiania sie na stonce, bez stosownych $rodkédw chronigcych przed porazeniem
stonecznym;

h. kagpieli przez osoby nieumiejgce dobrze ptywac;

i. niestosowania sie do norm bezpieczenstwa;

j.  poruszania sie przez Uczestnika po niebezpiecznych trasach i przebywania w niebezpiecznych
miejscach bez odpowiedniej asysty;

k. narazania innych Uczestnikdw na utrate zycia lub zdrowia albo uszkodzenie lub utrate mienia podczas
Wycieczki.
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l.  nagrywania, kamerowania i innych sposobdw rejestrowania informacji przekazywanych Uczestnikom
przez Prowadzgcego Wycieczke oraz ich rozpowszechniania lub upubliczniania, w tym na portalach
spotecznosciowych;

Uczestnik wycieczki ma obowigzek posiadania przy sobie waznego dokumentu tozsamosci. Brak posiadania
takiego dokumentu moze powodowacé konsekwencje prawem przewidziane, za co Organizator nie ponosi
zadnej odpowiedzialnosci

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek problemy z prawem Uczestnikdw, wynikajgce
w szczegdlnosci z nieprzestrzegania przepisdw prawnych, tamania zakazéw dotyczgcych spozywania alkoholu
lub palenia tytoniu lub przewozu towardw niedozwolonych jak i na skutek braku posiadania waznego
dokumentu tozsamosci. Organizator nie jest obowigzany do zapewnienia pomocy adwokata, radcy
prawnego, Uczestnik ponosi petne ryzyko swoich nieodpowiednich zachowan.

Uczestnik, wchodzgc do wody powinien zwréci¢ szczegdlng uwage na mozliwos¢ oparzenia przez meduzy,
Uczestnik cierpigcy na chorobe lokomocyjng lub morskg powinien zabezpieczy¢ sie przed wycieczkq stosujgc
odpowiednie leki przeciwwymiotne zgodnie ze wskazaniami lekarza lub akupresure, mokre chusteczki, woreczki,
wode mineralng. Zaleca sie przyja¢ odpowiednie leki lub srodki zgodnie ze wskazaniami lekarza.

Opalajgc sie lub wystawiajgc sie na stonce, Uczestnik obowigzany jest skorzystac z filtrdbw ochronnych
oraz nakrycia gtowy. Zabrania sie zbyt dtugiego przebywania na stoncu. Uczestnik obowigzany jest dostosowad
swoj ubidér do warunkdw atmosferycznych.

. Uczestnik obowigzany jest zatozy¢ odpowiednie obuwie i odziez chronigce przed ukgszeniami jaszczurek, zmii

lub wezy.

Uczestnik przed rozpoczeciem kgpieli w wodach (w tym przede wszystkim siarkowych na plazy Xigia - wyspa
Zakynthos) obowigzany jest zdjg¢ wszelkg bizuterig oraz inne ozdoby wykonane z metdali szZlachetnych, w tym
srebra lub ztota, inaczej mogg one ulec zniszczeniu lub uszkodzeniu, za co Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Uczestnik obowigzany jest zorganizowac¢ we witasnym zakresie i na wtasny koszt wyzywienie i napoje —
wyzywienie (w tym lunch) i napoje nie sg wliczone w cene Wycieczki (z wytgczeniem programdw wycieczek
takich jak: Smaki Zante, Taniec z Grekami). Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos$¢ positkow
serwowanych przez lokalne  punkty gastronomiczne, w tym restauracje, tawerny i bary,
a wszelkie informacje udzielane przez Organizatora dotyczgce takich punktdw (typu: ,tutaj mozna dobrze
zjes¢", ,lokalna grecka restauracja” itp.), majg charakter niewigzgcy i nie rodzg zadnych zobowigzan
po stronie Organizatora.

Uczestnik obowigzany jest realnie ocenia¢ swoje sity, mozliwosci i kondycje podczas uczestnictwa
w Wycieczce. O kazdym pogorszeniu stanu zdrowia lub ztym samopoczuciu obowigzany jest natychmiast
zawiadomic Organizatora lub Prowadzgcego Wycieczke lub tez wezwaé natychmiast pomoc lekarskq.
Jesli Uczestnik uwaza, ze dana cze$¢ Programu Wycieczki jest dla niego za trudna (np. wspinaczka)
lub tez czuje sie przemeczony lub sforsowany, powinien zrezygnowac z tej czesci Wycieczkii odpoczgc.
Uczestnik ma prawo do momentu rozpoczecia Wycieczki przenies¢ na osobe tfrzecig (Cesjonariusza) wszystkie
wynikajgce z Umowy prawa i obowigzki, za zgodqg Organizatora (,Cesja”). Osoba trzecia staje sie wowczas
Uczestnikiem Wycieczki, dokonanie Cesji jest rownoznaczne z zaakceptowaniem Regulaminu przez takg osobe,
ktéra staje sie Uczestnikiem Wycieczki.

Uczestnik moze w kazdym czasie frwania Wycieczki zrezygnowad z dalszego uczestnictwa w niej, jednak
wowczas obowigzany jest zapewnié sobie na wtasng reke i koszt powrdt do miejsca pobytu (np. zamdwienie
taksowki, powrdt autobusem), chyba ze obowigzek udzielenia pomocy Uczestnikowi wynika z bezwzglednie
obowigzujgcych przepisow prawa, z tym, ze woéwczas rowniez koszty takiej pomocy ponosi Uczestnik.
W przypadku, gdy koszty takie ponidst Organizator, Uczestnik obowigzany jest do ich zwrotu.

. Uczestnik ponosi wszelkie koszty akcji ratowniczych jego dotyczgcych, w tym pogotowia wodnego, gorskiego,

jesli taki obowigzek wynika z przepisdw prawa lokalnego.

Uczestnik jest obowigzany posiada¢ przy sobie podczas trwania wycieczki kwote gotéwki w walucie
obowigzujgcej w miejscu Wycieczki, stosownie do wydatkdéw planowanych podczas Wycieczki (sugeruje sie
co najmniej 50 euro).

. Uczestnik jest zobowigzany do przestrzegania paszportowych, celnych, zdrowotnych iinnych przepisdw kraju,

z ktérego podrézuje i do ktérego wyjezdza. Wszelkie koszty powstate w wyniku niedotrzymania tych przepiséw
obcigzajg Uczestnika. W szczegdlnosci Uczestnik oswiadcza, iz jest mu wiadome, Zze naruszenie tych przepiséw
moze rodzi¢ u niego odpowiedzialno$¢ prawem przepisang. Organizator nie jest zobowigzany do zapewniania
pomocy prawnej ani pomocy ttumacza w takich przypadkach.

Uczestnik ma obowigzek stawi¢ sie we wskazanym miejscu zbidrki najpdzniej 5 minut przed planowanym
czasem rozpoczecia Wycieczki. Ze wzgledu na konieczno$¢ planowej i terminowej  realizacji  programu,
niestawienie sie Uczestnika w miejscu zbidrki lub spdznienie sie powoduje, ze Uczestnik nie zostanie zabrany
na Wycieczke. Uczestnik taki nie ma prawa do zwrotu Ceny. Jedli chce w niej uczestniczy<, musi na wtasny koszt
i ryzyko zorganizowac¢ transport do miejsca, w ktérym aktualnie odbywa sie Wycieczka i uzyska¢ zgode
Organizatora na uczestnictwo w niej.



REGULAMIN WYCIECZEK ORGANIZOWANYCH PRZEZ MAGIC TOURS ZANTE-KOS-KORFU-ATENY-KEFALONIA

21.

22.

23.

24.

25.

Uczestnik obowigzany jest do przestrzegania wyznaczonych godzin zbidrek podczas Wycieczki. W przypadku
zbyt pdznego stawienia sie Uczestnika na miejscu poszczegdinych zbidrek podczas trwania Wycieczki, bez winy
Organizatora, Uczestnik traci prawo do powrotu z grupg wycieczkowq i musi wrécié do hotelu na koszt
witasny, za co Organizator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci.

Jesdli Uczestnik narusza ktdrykolwiek z powyzszych obowigzkdw, Organizator lub Prowadzgcey Wycieczke
ma prawo wykluczy¢ go z uczestnictwa w Wycieczce. Uczestnik wykluczony z tej przyczyny nie ma prawa
do zwrotu Ceny Wycieczki. Uczestnik ktéry zostat wykluczony z wycieczki wraca do miejsca swojego
zakwaterowania na koszt wtasny i nie moze dochodzi¢ sie zwrotu poniesionych kosztow.

Organizator ma takze prawo wykluczy¢ Uczestnika z  uczestnictwa w  Wycieczce, rdwniez
przed jej rozpoczeciem, jedli Uczestnik ten jest pod wptywem alkoholu, narkotykdéw, srodkéw odurzajgcych,
zachowuije sie obraZliwie, agresywnie i jego uczestnictwo stwarza lub moze stwarzaé zagrozenia dla sprawnego
organizowania Wycieczki. Uczestnik wykluczony z tej przyczyny nie ma prawa do zwrotu Ceny Wycieczki,
z wycieczki wraca on do miejsca swojego zakwaterowania na koszt wtasny i nie moze dochodzi¢ sie zwrotu
poniesionych kosztéw.

Zaleca sie zabranie na Wycieczke: aparafu fotograficznego, kamery, suchego prowiantu i napoi, zestawu
do plazowania, butéw na kamieniste plaze, zestawu do nurkowania (opcjonalnie), wygodnego obuwia
do chodzenia (buty z twardqg podeszwq), nakrycia gtowy, kamizelek do ptywania np. wspomagajgcych, kremu
ochronnego z filtrem, okulardw przeciwstonecznych, lekdw na chorobe lokomocyjng i wszystkich innych
zgodnych z zaleceniami lekarza.

Organizator ma prawo obcigzy¢é Uczestnika wszelkimi  kosztami  wynikajgcymi  z  nieprzestrzegania
przez Uczestnika przepisdw prawa, Regulaminu jok i niewtasciwego zachowania, sprzecznego z interesami
grupy lub dziatania utrudniajgcego Wycieczke, takze naruszajgcego spokdj i prawo do wypoczynku innych
Uczestnikow.

§X ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. Wszelkie dziatania i zaniechania lezgce po stronie Uczestnika lub innych Uczestnikdw, w szczegdlnosci,
gdy Uczestnik narusza ktérykolwiek z obowigzkdw opisanych w §1X Regulaminu;

b. Site wyzszg (oznacza zdarzenia frudne do przewidzenia lub tez takie, ktére da sie przewidzied,
ale nie da sie unikng¢ przy dotozeniu nalezytej starannosci  oraz niezalezne od woli Organizatora,
a w szczegdlnosci: kataklizmy i inne nagte zdarzenia atmosferyczne, burze i ulewy, oraz takie jak:
frzesienia ziemi, powodzie, wysokie fale morskie, sztormy, pozary, siine wiatry, burze, gradobicia
dziatania zbrojne, wojny, ataki terrorystyczne, zamieszki bgdz przygotowania do nich dziatania wtadz
cywilnych lub wojskowych oraz embarga, sabotaze, epidemie, strajki, lokauty, manifestacje i inne
zaktécenia spoteczne lub pracownicze oraz wszelkie okolicznosci wynikajgce z  warunkdow
pogodowych, atmosferycznych, klimatycznych (np. deszcze, sztormy, upaty, wiatry, burze);

c. Wszelkie dziatania i zaniechania organdw wtadzy, w tym administracji rzgdowej, samorzgdowej
oraz urzeddw morskich, administraciji portowych, zeglugi morskiej i srédlgdowej, kapitanatéw portow;

d. Warunki drogowe, w tym brak mozliwosci zjazdu autokarem stromymi drogami (serpentynami),
dziatania lub zaniechania stuzb drogowych, brak uprzgtniecia btota, $niegu, gruzu lub osuwiska,
ufrudnienia na drogach przejazdowych (korki, kolizje, blokady, wzmozony ruch turystyczny), utrudnienia
logistyczne w ruchu komunikacyjnym i inne zdarzenia losowe;

e. Pozary, powodrzie i inne zjawiska atmosferyczne, dziatania i zaniechania policji, wojska, strazy pozarnej.
Nieprawidtowe wyswietlanie mapek i wskazéwek dojazdu Google Maps lub inne podmioty,
w szczegolnosci w zakresie dotyczgcym trasy wycieczki, miejsca zbidrki oraz miejsca pobytu (hotelu)
Uczestnika;

g. Wszelkie dziatania i zaniechania lezgce po stronie osdb nieuczestniczgcych w Wycieczce, chyba
ze sq to osoby, za ktére bezposrednig odpowiedzialno$¢ ponosi Organizator;

h. Za ustugi turystyczne, ktérych nie jest bezposrednim organizatorem, a jedynie posrednikiem w ich
sprzedazy, to jest: wynajem pojazddw m.in. todzi i samochoddw, wycieczki do parkdw wodnych, ustugi
sportéw wodnych, nurkowania, jazdy konnej, paintball i gokartéw, a takze ustugi fotograficzne. skutki
spozywania pokarmdw i ptyndw przez Uczestnika, ewentualne problemy gastrologiczne lub choroby,
chyba, ze skutki te wynikajq z przyczyn lezgcych po stronie Organizatora lub oséb, ktérymi postuguije sie
on przy organizacji Wycieczki;

Wszystkie ustugi realizowane przez firmy zewnetrzne w tym m.in. degustacje, positki w tawernach,

kawiarniach, restauracjach;

j.  Nieprzemyslane przez Uczestnikdw zakupy lokalnych produktéw i przedmiotéw oraz wszelkie pomytki
i uchybienia z tym zwigzane na drodze Uczestnik — Lokalny Sprzedawca;

—h
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k. Wszelkie przyczyny lezqce po stronie przewoznika organizujgcego rejsy po morzu, poniewaz Wycieczka
ich nie obejmuje, a rejs odbywa sie na podstawie odrebnego Umowy/Biletu zawartej przez Uczestnika
z przewoznikiem. Organizatorem rejsu jest przewoznik. Brak mozliwosci odbycia sie Rejsu, jego skrocenie
lub zmiana ftrasy rodzg wytgcznie odpowiedzialno$¢ przewoznika lokalnego, na zasadach
wynikajgcych z wiasciwych przepisdw, w tym umowy miedzy przewoznikiem a Uczestnikiem.
Organizator zwraca woéwczas Uczestnikowi jedynie cato$¢ lub cze$¢ optaty za Dodatkowy Sktadnik
Imprezy (bilet za Rejs + opieka pilota), proporcjonalnie do czasu frwania Rejsu. Powyzszy punkt dotyczy
to réwniez wszelkich mozliwych, potencjalnych nieszczesliwych wypadkdw zaistniatych podczas rejsow;

I. Oznaczenie e-maili od Organizatora do Uczestnika Ilub od Uczestnika do Organizatora jako
spam, niedostosowanie sie Uczestnika do wymogdw technicznych niezbednych do korzystania
ze strony internetowej Organizatora, okreslonych w §1 pkt 22 Regulaminu.

m. Brak podania Organizatorowi przez Uczestnika aktywnego numeru kontakfowego podczas pobytu
w Grecji.

n. Informacje zawarte w publikacjach, broszurach, folderach, ulotkach itp. wydawanych przez hotele,
kontrahentdw, biura agencyjne i event'owe, ktére nie zostaty udostepnione Uczestnikowi bezposrednio
przez Organizatora;

0. Inne okolicznosci, za ktére Organizator nie ponosi winy.

§XI BAGAZ

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek rzeczy, przedmioty oraz dokumenty Uczestnika, w tym
takze przedmioty osobiste (portfel, bizuteria, paszport, dowdd) (dalej tacznie jako ,Bagaz’), w tym za bagaz
pozostawiony w autokarze, w miejscu publicznym, na todzi, w innych srodkach transportu, na miejscu zbidrek
lub przesiadek.

2. W szczegdlnosci bezwzglednie nakazuje sie, aby Uczestnik przed opuszczeniem autokaru, todzi lub innych
srodkéw transportu, miejsca zbidrek lub przesiadek, doktadnie sprawdzit, czy zabrat Bagaz. Dotyczy
to przedmiotéw m.in. takich jak: obuwie, reczniki, kamery, telefony komdrkowe czy aparatu fotograficznego,
a takze bizuterii, pieniedzy, dokumentow (paszportu, dowodu osobistego itp.) i innych.

3. W razie zaginiecia lub uszkodzenia Bagazu Uczestnika lub innych rzeczy warto$ciowych Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci. Uczestnik powinien niezwtocznie zgtosi¢ fakt zaginiecia rzeczy prywatnych Prowadzgcemu
Wycieczke, ktéry poinformuje biuro centralne, celem rozpoczecia préby odnalezienia owych przedmiotow.
Organizator nie daje zadnej gwarancji odnalezienia zaginionych przedmiotéw.

4. W przypadku kiedy pozostawiony bagaz zostanie odnaleziony Uczestnik ma obwigzek we wtasnym zakresie
odebra¢ pozostawiony przedmiot ze wskazanego biura stacjonarnego. Przedmioty zwyczajowo przekazywane
sg do biur znajdujgcych sie najblizej miejsca zakohczenia imprezy turystycznej, w ktérym przewodnik miat
mozliwos$¢ pozostawienia zguby.

5. Magic Tours nie prowadzi wysyitki rzeczy znalezionych.

§ XIl. ODWOLANIE LUB ZMIANA PROGRAMU WYCIECIZKI

1. Organizator ma prawo odwotaé Wycieczke najpdzniej na 1 dzien przed terminem Wycieczki z powodu
nieosiggniecia zaktadanego minimum grupy a takze w kazdym czasie, w przypadku wystgpienia sity wyzszej
(w szczegdlnosci klesk zywiotowych, standw wojny, zagrozenia terrorystycznego, standéw zatamania pogodowego)
jak i z innych niezawinionych przez Organizatora przyczyn. W przypadku odwotania Wycieczki przez Organizatora
z wyzej wymienionych przyczyn, przedstawi on Uczestnikowi alternatywny termin wybranej Wycieczki lub inng
Wycieczkq (z innym Programem). Uczestnik moze wowczas wybrac propozycje Organizatora (w takim wypadku
nie przystuguje mu zwrot uiszczonej Ceny) lub tez odmoéwic¢ i wowczas Organizator zwraca Uczestnikowi cato$e
zaptacone] przez niego Ceny na wskazany przez Uczestnika rachunek bankowy lub na zgdanie Uczestnika
w gotébwce - przy czym Uczestnik jest obowigzany do osobistego odbioru gotéwki w  wyznaczonym
przez Organizatora biurze stacjonarnym. Zwrot nastepuje w terminie 21 dni od dnia podjecia decyzji
przez Uczestnika.

2. Porozpoczeciu Wycieczki Organizator ma prawo do:

a. zmiany Programu Wycieczki, w szczegdlnosci zastgpienia okreSlonych punktéw Programu innymi.
Jedli zmiana Programu jest nastepstwem  okoliczno$ci, za ktére Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci o ktérych mowa w Art. X, Uczestnikowi nie przystugujg roszczenia
do Organizatora z tego tytutu. Jesli zmiana Programu jest nastepstwem innych okolicznosci, Uczestnik
ma prawo do zgdania stosownego obnizenia Ceny tylko jesli zmiana jest istotna i brak byto punktéw
zastepczych w miejsce punktdow pominietych.

b. skrécenia Programu Wycieczki. W takim wypadku Uczestnikowi przystuguje roszczenie o obnizenie
Ceny, proporcjonalnie do czasu skrécenia, jesli skrécenie jest nastepstwem innych okolicznosci
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niz wskazane w Art. X. okolicznosci, za ktére Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ (inne niz wskazane
w Art. X). W przypadku zajscia okolicznosci, o ktérych mowa powyzej, jesli istnieje podstawa do zwrotu
czesci lub catosci Ceny, Uczestnik moze skorzystac z innej Wycieczki (lub odpowiednio czesci innej
Wycieczki) zaproponowanej przez Organizatora, co wdwczas wyczerpuje jego roszczenia zwigzane z
odwotaniem pierwszej Wycieczki lub zmiang lub skréceniem jej Programu.

3. Przed rozpoczeciem Wycieczki Organizator ma prawo do zmiany Ceny, Terminu lub Programu Wycieczki
lub jego skrocenia, o czym zawiadamia Uczestnika Przedstawiciela na jego adres e-mail, poprzez wiadomosé
SMS lub telefonicznie wraz ze wskazaniem zmian. Moze takze zawiadomi¢ Uczestnika Przedstawiciela w kazdy
inny sposdb, jedli takie zawiadomienie dotrze do Uczestnika. W terminie wskazanym w zawiadomieniu
o zmianach, Uczestnik Przedstawiciel moze poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail Organizatora
lub poprzez wystanie wiadomosci SMS na telefon kontaktowy Organizatora lub w innej pisemnej formie
przekazanej do Organizatora zaakceptowad zmiany albo zrezygnowac z Wycieczki (odstgpienie od Umowy).
Brak odpowiedzi Uczestnika/Przedstawiciela oznacza akceptacje zmiany. W przypadku rezygnacji Organizator
zwraca Uczestnikowi/Przedstawicielowi dokonane dotychczas ptatnosci Ceny w sposdb i terminie wskazanym
w § XII. pkt. 1. W takim wypadku rezygnacji uczestnika z Wycieczki Organizator zwraca Uczestnikowi dokonane
przez niego ptatnosci na poczet Ceny Wycieczki, na podany przez niego rachunek bankowy lub na zgdanie
Uczestnika w gotéwce (o ile nie wigze sie to z nadmiernymi trudnos$ciami) w terminie 21 dni roboczych od dnia
odebrania odwiadczenia o rezygnacji. Brak odpowiedzi Uczestnika w wyzej wyznaczonym terminie oznacza
akceptacje zmiany.

4. Jednakze w zadnym wypadku Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za odwotanie Wycieczki, zmiane
lub skrécenie jej Programu dokonane na zyczenie Uczestnika lub za jego wyrazng zgodg.

5. W wypadku, gdy sktadnikiem Wycieczki jest Bilet na rejs statkiem (Dodatkowy Sktadnik Imprezy), Uczestnik
w Cenie Wycieczki wptaca na rzecz Organizatora koszt biletu na rejs. Pozycja ta jest wyodrebniona
w sktadnikach rezerwacji. W razie nieodbycia sie Rejsu, Uczestnik otrzymuje zwrot zaptaconych na rzecz
Organizatora kosztéw biletu na. Nieodbycie sie Rejsu nie ma wptywu na cene Gtéwnego Sktadnika Imprezy
i nie rodzi po stornie Uczestnika roszczen o zwrot lub obnizenie Ceny za ten Sktadnik. Zwroty nadptaty za Bilet na
rejs statkiem (Dodatkowy sktadnik Imprezy) odbierane przez uczestnika a nie ptatnika powinny odbywac sie za
pomocg odpowiedniego upowaznienia uczestnika ze strony osdb odpowiedzialnej za rezerwacje (pisemnie —
dopuszczalna forma mail/sms od osoby odpowiedzialnej za rezerwacje)

XIll. REZYGNACJA Z WYCIECZKI ALBO ZMIANA TERMINU NA ZYCZENIE UCZESTNIKA

1. Uczestnik ma prawo do momentu rozpoczecia Wycieczki zrezygnowac z uczestnictwa w Wycieczce poprzez
ztozenie o$wiadczenia (w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci) bezposrednio w biurze, w ktérym zostata
zawarta Umowa o uczestnictwo w Wycieczce lub tez drogqg elekironiczng na adres e-mail Organizatora.
W takim wypadku rozliczenia miedzy Uczestnikiem a Organizatorem okreslajq przepisy ponizsze.

2. Uczestnik ma prawo w czasie trwania Wycieczki zrezygnowac z uczestnictwa w niej, jednak obowigzany
jest na wiasny koszt i ryzyko zorganizowac powrdt do miejsca pobytu, nie ma takze prawa do zwrotu Ceny.

3. Za date rezygnacji przyjmuje sie dzien, w ktérym Organizator miat mozliwos¢ zapoznania sie z trescig
o$wiadczenia o rezygnacii.

4. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Wycieczce, Organizator potrgca Uczestnikowi nastepujgcy % Ceny
Wycieczki w zaleznosci od daty rezygnacii:

a. Do 7 dni przed Dniem Wycieczki - 0% Ceny;

b. 6 -5 dni przed Dniem Wycieczki - 50% Ceny;

Cc. 2 - 4dniprzed Dniem Wycieczki - 70% Ceny;

d. Na 1 dzien przed Dniem Wycieczki i mniej (. po godzinie 0:00 czasu greckiego w dniu
poprzedzajgcym Dzien Realizacji Wycieczki) - 100% Ceny, Uczestnikowi nie przystuguje zwrot.

5. Uczestnik moze wnioskowa¢ o zmiane Terminu Wycieczki lub Uczestnika, wdwczas Organizator poinformuje
Uczestnika o mozliwosci zmiany oraz ewentfualnych wynikajgcych z tego dodatkowych optatach. Zgoda
na zmiane Terminu lub Uczestnika moze by¢ uzalezniona od uiszczenia tych dodatkowych optat (jak i Ceny
Wycieczki). W przypadku, gdy Uczestnik rezygnujqcy z uczestnictwa w Wycieczce, wskaze inng osobe mogacqg
wzig¢ udziat w tej Wycieczce w jej miejsce oraz przeniesie na nig swoje uprawnienia jako Uczestnika wycieczki,
a osoba ta przyjmie na siebie jego obowiqgzki wynikajgce z Rezerwacji i Umowy, Organizator (o ile nie wystgpig
inne, niezalezne od niego przeszkody) nie pobiera dodatkowej optaty za zmiane Uczestnika.

6. Organizator nie gwarantuje mozliwosci zmiany Terminu Wycieczki. W szczegdlnosci gdy zmiana nastepuje
poprzez rezygnacjg z pierwotnej Wycieczki, przy jednoczesnym zawarciu Umowy o Uczestnictwo w nowej
Wycieczce lub Rezerwacji nowe] Wycieczki, organizator zwracajgc Uczestnikowi Cene za pierwszg Wycieczke
moze dokonac¢ pofrgcenia na zasadach okreSlonych w ust. 4. Dodatkowo Organizator dopuszcza mozliwose
indywidualnego uzgodnienia z Uczestnikom kosztow Zmiany Terminu Wycieczki. W przypadku dokonania
Zmiany, wptacone przez Uczestnika na poczet pierwotnej Wycieczki kwoty pomniejszone o ewentualne koszty
zwigzane z takg zmiang zostang zaliczone na poczet nowej Wycieczki. Ewentualna nadwyzka po stronie
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Organizatora zostanie zwrécona Uczestnikowi w terminie 21 dni od daty dokonania zmiany. W przypadku
koniecznosci dokonania doptaty przez Uczestnika dla skutecznosci zmiany konieczne jest dokonania wptaty
w terminie uzgodnionym przez Organizatora indywidualnie z Uczestnikiem.

7. W przypadkach rezygnaciji w terminie krétszym niz 7 dni przed Dniem Wycieczki, zwrot Ceny w kwocie 100%
moze uzyskac wytgcznie Uczestnik, ktdry przedstawi wazne zaswiadczenie lekarskie uzyskane podczas pobytu
w Grecji, poSwiadczajgce iz jej stan zdrowia uniemoZliwia uczestnictwo w Wycieczce. O zwrot ten moze
ubiegac sie takze jedno z Rodzicéw dziecka, ktdére posiada takie zaswiadczenie lekarskie. Koszt wizyty lekarskiej
ponosi uczestnik

8. Pomniegjszenie zwrotu ptatnosci dokonanej na poczet Ceny Wycieczki o wartosci wskazane wyzej wynika
z koniecznosci poczynienia przez Organizatora przygotowaé¢ do Wycieczki obejmujgce] okreslong liczbe
Uczestnikdw (koszty pracy, zorganizowania i optacenia lokalnych przewodnikéw, dokonania przedptat),
a takze utraconych korzysci Organizatora wskutek rezygnacii przez Uczestnika z Wycieczki
(iesli na przyktad brak byto mozliwosci zapisywania sie kolejnych Uczestnikédw na Wycieczke z powodu
wyczerpania limitu miejsc, a zapisani Uczestnicy nastepnie zrezygnowali).

9. W razie braku uczestnictwa Uczestnika w Wyciecze, mimo braku skutecznej rezygnaciji, Organizator moze
dochodrzi¢ zaptaty Ceny Wycieczki, jezeli nie zostata ona zaptacona.

10. Jezeli Umowa byta zawierana przez Przedstawiciela w imieniu innych oséb (, Wspdtuczestnicy”) (1j. osoby
widniejgce na jednym Bilecie), jedna z tych osdéb rezygnuje z uczestnictwa w Wycieczce, pozostali
Wspdtuczestnicy zobowigzani sg do uiszczenia odpowiedniej doptaty Ceny tak by pokryé kwote zwrdécong
przez Organizatora takiej osobie.

§XIV REKLAMACIJE

1. Wszelkie zastrzezenia i uwagi w czasie frwania Wycieczki Uczestnik powinien zgtasza¢ niezwtocznie
Prowadzgcemu Wycieczke.

2. Niezaleznie od zawiadomienia, o ktérym mowa powyzej, Uczestnik moze ztozy¢ Organizatorowi reklamacje
zawierajgcg wskazanie uchybienia w sposobie wykonania umowy oraz okreslenie swojego zgdania, w terminie
nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zakohczenia Wycieczki.

3. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona Organizatorowi w formie pisemnej dia celow dowodowych w jednym
z biur stacjonarnych Organizatora. Za date ztozenia reklamaciji uwaza sie date jej wptywu do biura
Organizatora.

4. Reklamacja powinna by¢ czytelna. W razie niemoznosci odczytania reklamaciji Organizator wezwie Uczestnika
do ponownego ztozenia reklamaciji w formie czytelnej. W takiej sytuacii bieg terminéw reklamacyjnych ulega
zawieszeniu.

5. Prawidtowo ztozona Reklamacja powinna zawieraé¢ co najmniej: dane Uczestnika, tj. imie, nazwisko, adres
zamieszkania, adres poczty elekironicznej i telefon kontaktowy, numer rezerwacji oraz zwiezty opis spornych
okolicznosci wraz z uzasadnieniem.

6. W przypadku kiedy Uczestnik chce dochodzi¢ zwrotu kosztéw poniesionych poza wycieczkg organizowang
bezposrednio przez Organizatora, Uczestnik zobowigzany jest przedstawi¢ Organizatorowi rachunek/paragon
dotgczony do pisma reklamacyjnego. Rachunek/Paragon musi posiadac informacje o rodzaju ustugi, godzinie
oraz dacie wydania.

7. Organizator rozpatrzy reklamacje w ciggu 30 dni roboczych od daty jej doreczenia (data wptyniecia
pisma do biura). Brak rozpatrzenia reklaomacji w tym ferminie oznacza uznanie reklamacji
przez Organizatora. Podstawqg reklamacji nie mogqg by¢ okolicznosci, za ktére biuro podrdzy nie ponosi
odpowiedzialno$ci. Punkty programu niezredlizowane z powodu ztych warunkdw pogodowych
oraz te realizowane przez firmy zewnetfrzne (rejsy, degustacje, tawerny) nie podlegajg reklamacji. Reklamacii
nie podlegajg ofert ktérych biuro Magic Tours nie jest bezposrednim organizatorem.

8. W razie niezadowolenia z wyniku rozpatrzonej reklamaciji, Uczestnik ma prawo dochodszi¢ roszczenh na drodze
sgdowej. Ewentualne spory rozstrzygane bedq przez wtasciwy miejscowo sqd.

9. Konsument moze skorzystac z internetowego systemu rozstrzygania spordw konsumenckich, dostepnego

za posrednictwem unijnej platformy intfernetowej ODR, pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

§XV INFORMACJE ZDROWOTNE

Kraje Basenu Morza S$rédziemnego uznawane sq za bezpieczne pod wzgledem zdrowotnym. Niewymagane
sg obowigzkowe szczepienia ochronne  ani profilaktyczne. Nalezy jednak zawsze pamietaé o zachowaniu
podstawowych zasad higieny, jok mycie rgk przed positkami, mycie owocdw i warzyw, a takze picie tylko wody
pochodzgcej z bezpiecznego zrédta. Przed wyjazdem zaleca sie rédwniez sprawdzenie i stosowanie sie do biezgcych
informaciji dla Polakéw podrézujgcych  za granice publikowanych przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Rzeczpospolitej Polski.
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§XVI OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych  podanych w zwigzku z zawarciem
i wykonywaniem Umowy, w tym: imienia, nazwiska, adresu e-mail, numeru telefonu, numeru rachunku
bankowego, adresu zamieszkania, numeru dokumentu tozsamosci lub paszportu, przez Organizatora dla celéw
i w zakresie niezbednym do nalezytego wykonania Umowy, w tym realizaciji Wycieczki, jak i w innych celach
okreslonych w Regulaminie, w tym przeprowadzenia procedury rezerwacyjne;.

2. Organizator ma prawo przekazywaé dane osobowe Uczestnika innym podmiotem, takim jak przewoznicy
lokalni, muzea, wtasciciele obiektéw zabytkéw, hotele, restauracje lub sklepy, w zakresie i celu niezbednym
do zrealizowania Programu Wycieczki.

3. Organizator — Zante Magic Tours informuje, ze:

a. Jest administratorem zbioru danych osobowych Uczestnikdw;

b. Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane sg w celu i zakresie niezbednym do nalezytego wykonania
Umowy, w tym realizacji Wycieczki oraz w innych celach okre$lonych w Regulaminie;

c. Uczestnik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawienia

d. Podanie Organizatorowi danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do przeprowadzenia
procedury rezerwacji jak i uczestnictwa w Wycieczce. Uczestnik ma prawo zgdac¢ usuniecia swoich
danych osobowych ze zbioru, ale jedli nastepuje to przed rozpoczeciem Wycieczki lub podczas
jej trwania, jest to rdwnoznaczne z rezygnacjq z uczestnictwa w Wycieczce (stosuje sie wowczas
przepisy o rezygnacji z uczestnictwa). Po zakohczeniu Wycieczki Uczestnik moze zgdac usuniecia
danych osobowych, ale tylkko w takim zakresie, w jakim ich przetwarzanie wynika z innych celéw
niz ksiegowe, rozliczeniowe i dokumentacyjne (wynikajace z odbycia sie Wycieczki i koniecznosci
przechowywania przez Organizatora danych odbytych juz Wycieczek).

e. Pozostate informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych Uczestnika zawarte
sg w Dyrektywie Parlamentfu Europejskiego i Rady 2002/58/WE z dnia 12 lipca 2002 r. w sprawie
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze tgcznosci elektronicznej EEL 201/37
z dnia 31 lipca 2002 r. oraz ustawie nr 2472/1997, ktéra zharmonizowata ustawodawstwo greckie
z dyrektywq 95/46/WE Hellenic Data Protection Authority, LAW 2472/1997 & Citiens’ rights.

§XVII PRAWO DO WYKORZYSTANIA WIZERUNKU

Uczestnik wyraza zgode na nieodptatne wykorzystanie (rozpowszechnianie, upublicznianie) przez Organizatora
wizerunku Uczestnika utrwalonego w czasie uczestnictwa w Wycieczce do celdw marketingowych (m.in. w katalogach,
folderach, na stronie internetowej i innych materiatach promocyjnych oraz reklamowych). Jezeli Uczestnik
nie wyraza zgody na rozpowszechnienie wizerunku winien zawiadomi¢ o tym Organizatora w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci najpdzniej do Dnia Wycieczki.

§XVIIl ZGODA NA OTRZYMYWANIE INFORMACJI HANDLOWEJ | KOMUNIKATOW

1. Uczestnik moze, ale nie musi, podczas wypetnienia formularza rezerwacyjnego lub podczas zawierania
Umowy lub podczas akceptacji Regulaminu, wyrazi¢ zgode na ofrzymywanie od Organizatora
oraz podmiotéw z nim wspdtpracujacych informacji handlowej lub materiatéw marketingowych,
np. elektronicznego biuletynu (Newsletter), informacji o promocjach, innych wycieczkach organizowanych
przez Organizatora lub podmioty z nim wspdtpracujgce. Informacje bedg wysytane na adres e-mail
Uczestnika. Jednoczes$nie Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych do tych celow,
przekazanie danych osobowych podmiotom wspdtpracujgcym z  Organizatorem dla  celdw  wystania
informaciji  handlowej lub materiatéw marketingowych oraz przetwarzanie danych osobowych dla celéw
marketingu i promocji produktéw i ustug Organizatora.

2. 1goda, o ktérej mowa wyzej moze by¢ odwotana w kazdym czasie przez wystanie e-maila na Adres e-mail
Organizatora.

3. Niezaleznie od faktu wyrazenia zgody, o ktérej] mowa wyzej, Organizator moze przekazywaé Uczestnikowi
w formie e-maila informacje niestanowigce informacji handlowe] lub materiatdbw marketingowych,
a niezbedne do wykonania Umowy, wyegzekwowania przestrzegania przepisdw prawa lub  Regulaminu
lub  konieczne do zrealizowania obowigzku wynikajgcego z  przepisdw prawa lub  Regulaminu,
w szczegdblnosci informacje dotyczgce Wycieczki. W  szczegdlnosci  dotyczy to informacii o wszelkich
zmianach Programu Wycieczki, godzinie i miejscu zbidrki, odwotaniu Wycieczki, zmianie terminu.

13



REGULAMIN WYCIECZEK ORGANIZOWANYCH PRZEZ MAGIC TOURS ZANTE-KOS-KORFU-ATENY-KEFALONIA

§XIX POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowa zawierana jest w jezyku polskim

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie. Zmiany obowigzujg od dnia
ich ogtoszenia na stronie internetowej Organizatora, przy czym w stosunku do Uczestnikdw, ktdrzy dokonali
juz Rezerwaciji lub ktérzy zawarli juz Umowe, Organizator zawiadamia Uczestnika/Przedstawiciela na jego adres
e-mail o zmianie Regulaminu. Uczestnik moze wéwczas zrezygnowac z Wycieczki (odstgpi¢ od Umowy), o czym
zobowigzany jest zawiadomi¢ Organizatora na jego Adres e-mail najpdzniej w ciggu 7 dni roboczych od dnia
wejscia w zycie zmian. Odstgpienie od Umowy z tego powodu nie powoduje po stronie Uczestnika obowigzku
viszczenia jakichkolwiek optat. Organizator zwraca Uczestnikowi Przedstawicielowi dokonane przez niego
ptatnosci na poczet Ceny Wycieczki, na podany przez niego rachunek bankowy lub na zgdanie Uczestnika
Przedstawiciela w gotéwce (o ile nie wigze sie to z nadmiernymi frudnosciami) w terminie 21 dni roboczych
od dnia wprowadzenia zmian w Regulaminie. rezygnacji. Brak odpowiedzi Uczestnika Przedstawiciela w wyzej
wyznaczonym terminie oznacza akceptacje zmiany Regulaminu. Jesli Uczestnik Przedstawiciel dokonat tylko
Rezerwacji, brak akceptacji zmiany Regulaminu oznacza anulowanie Rezerwacii.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy prawa greckiego, poniewaz
ustuga (Wycieczkal) jest Swiadczona wytgcznie na terytorium Grecji, zgodnie z art. 6 ust. 314 w zw. z art 3 ust. 1
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 593/2008 z 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa
witasciwego dla zobowigzan umownych (Rzym 1), Dz. U. UE L 2008, Nr 177, poz. 6

4. Ewentualne spory Strony bedq rozstrzygaty polubownie, a w przypadku nieosiggniecia porozumienia, rozstrzyga
je wiasciwy miejscowo Sgd.

5. Niewazno$¢ poszczegdlnych postanowien Regulaminu nie narusza waznosci innych przepisdw, a w miejsce
postanowieh niewaznych wchodzqg postanowienia wazne, najbardziej zblizone do postanowieh niewaznych, tj.
oddajgce cel i zgodny zamiar Stron.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 22 pazdziernika 2018 roku i ma zastosowanie do Umdw zawartych od tego
dnia wtgcznie (chociazby Rezerwacja byta dokonana przed tym dniem).
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